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Policy sociala medier, Friluftsframjandet Runnskrinnarna

Syfte och andamal

Anledningen till att Runnskrinnarna har tagit fram detta dokument som ska ligga till
grund for kommunikationen i sociala medier, ar for att ge ett stod for hur den enskilde
medlemmen/ledaren ska forhalla sig i och till sociala medier

Definition

Med sociala medier i det hdar dokumentet menas platser pa internet dar dialog och
masskommunikation sker till en stor grupp manniskor. Exempel pa sidor ar: Facebook,
Twitter, Instagram, Linkedln, Youtube och manga fler

Mal

Runnskrinnarna uppmuntrar starkt alla medlemmar att prata om féreningen och dess
aktiviteter i sociala medier, forutsatt att man foljer den policy som géller. Det
mojliggor spridning av féreningens budskap och framfér all att kommunicera med
personer som har ett intresse for verksamheten, vilket ar mycket vardefullt. Som aktiv
inom Friluftsframjandet har varje enskild individ en nyckelroll i hur féreningen
uppfattas av andra

Riktlinjer

Du som person ar alltid narvarande som enskild individ men din medverkan i sociala

medier paverkar inte bara bilden av dig sjalv utan dven bilden av Friluftsframjandet

och Runnskrinnarna. Svensk lag galler vilket innebar att exempelvis hot och hets mot
folkgrupp polisanmales

Hur vi kommunicerar

e Skriv garna roligt och kort men undvik ironi och sarkasm da sadant ar svart att
forsta i skriven text

e Vi skriver inte nedlatande eller kréankande om nagon

e Talainte illa om till exempel andra foreningar

e Gilla kommentarer och inldagg, det 6kar interaktionen och folk "gillar att gillas”

e Vaga plocka bort kommentarer eller foton som du anser vara oldmpliga och
bemot negativa kommentarer professionellt och anvand alltid en trevlig, 6ppen
och positiv ton

e Strdva att besvara fragor inom 24 timmar

e Sociala medier dr en relationsskapande plattform — be darfér gdrna om
synpunkter och kommentarer och bjud in till dialog

e Bjud in till aktiviteter som foreningen arrangerar

e Personer gillra oftast att se sig sjalva pa foton sa tagga dem gdrna men
sdakerstall alltid att tillstand fran den enskilda personen finns om att figurera i
inlagget. Om foton pa barn ska anvandas ska malsmans tillstand finnas

e Respektera tredjemans rattigheter (upphovsratt, varuméarken). Om du, dven
med tillstdnd, publicerar ndgon annans bild — ange &dgaren till bilden/fotograf
om inget annat sagts
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e Friluftsframjandets logotyp bestar av namnet, symbolen och plattan, dessa far
aldrig separeras. Genom att anvdanda vara logotyper pa ett enhetligt satt skapar
vi igenkdanning och tydlighet

e Slutligen — visa alltid respekt och omddme, materialet pa natet finns kvar for
alltid. Inldggen speglar personligheten inom Friluftsframjandet och
Runnskrinnarna och sociala medier ar ett utmarkt satt for oss att fortydliga var
profil, sprida kunskap, inspirera fler till friluftsliv!

Administration

Foreningen uppmuntrar alla ledare att vara aktiva pa sociala medier.

Styrelsen fattar beslut om pa vilka sidor och plattf ormar féreningen ska vara
narvarande och ha ett aktivt konto. Styrelsen utser vilka personer som ska vara
administratorer pa foreningens sociala medier.

Alla medlemmar som publicerar inlagg i foreningens namn forbinder sig att foljda
denna policy
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